Inteligentne miasta - wskazniki jakosci transportu

Informacje opracowata lwona WROBEL'

Streszczenie

W informacji opisano projekt wiasny, zrealizowany w Zaktadzie Drég Kolejowych i Przewozéw Instytutu Kolejnictwa, pole-
gajacy na pomiarach wskaznikéw jakosci transportu w osrodkach miejskich, zgodnie z wymaganiami normy ISO 37120, wy-
znaczajacej poziom ustug i jakosci zycia w miastach. Podano cel i zakres projektu oraz zastosowana metodyke badawcza.
Scharakteryzowano wyniki prac, a takze przytoczono gtéwne wnioski opracowane na bazie poczynionych analiz i badan.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozwdj, inteligentne miasta, norma ISO 37120, transport miejski, wskazniki transportowe

Przedmiotem projektu wtasnego pn.: ,Wskazniki jako-
$ci transportu w aspekcie nowoczesnych miast (smart city),
z uwzglednieniem kolei” byto przyblizenie tematyki inte-
ligentnych miast (smart city), innowacyjnych rozwigzan
i technologii informatyczno-komunikacyjnych wdrazanych
w dziedzinie transportu, a w szczegdlnosci pomiar wskaz-
nikéw transportowych, okreslonych w normie ISO 37120
Zréwnowazony rozwoj spoteczny - wskazniki ustug miej-
skich i jakosci zycia [2, 7].

Metodyka badawcza uwzgledniata poszukiwanie, zbie-
ranie i systematyke istniejacych informacji z zakresu nowo-
czesnych technologii oraz innowacyjnych rozwigzan sto-
sowanych w celu podniesienia jakosci i dostepnosci ustug,
a takze poprawy warunkéw zycia w miastach. Kwerenda
byta przeprowadzona na podstawie:

e aktéw normatywnych,

e czasopism branzowych i naukowych,

e monografii i publikacji,

e informacji oraz notatek internetowych.

Zrédtami danych statystycznych stuzacych do obliczen
wskaznikéw jakosci w zakresie transportu dla wybranych
miast oraz przeprowadzenia analizy poréwnawczej (bench-
mark) i studium przypadku (case study), byty dane prezen-
towane na portalu Gtéwnego Urzedu Statystycznego:
Bank Danych Lokalnych [4], a takze bezposrednio uzyska-
ne od podmiotéw zarzadzajacych transportem miejskim
w wybranych polskich miastach wojewddzkich. Zakres
projektu obejmowat w szczegdlnosci:

e opis koncepdji inteligentnych miast (smart city),

e charakterystyke normy ISO 37120 [2, 7],

e przedstawienie wskaznikoéw w zakresie transportu wraz
ze stosowana metodyka ich pomiaru,

e prezentacje polskich miast, ktére uzyskaty certyfikat
smart city,

e opis przyktadow nowoczesnych rozwigzan stosowa-
nych w celu poprawy mobilnosci w miastach polskich
i zagranicznych,

e pomiar wskaznikéw w zakresie transportu dla wybra-
nych polskich miast wraz z poréwnaniem otrzymanych
wynikéw,

e opracowanie rezultatéw oraz sformutowanie wnioskow
koncowych z przeprowadzonych analiz i badan.

Idea inteligentnych miast jest zwigzana z wykorzysta-
niem nowoczesnych technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w obszarze ustug miejskich, wptywajacych na
atrakcyjnosc¢ przestrzenii warunkéw do zycia dla mieszkan-
cow. Formutowane sa rézne definicje pojecia ,inteligentne
miasto” Jedna z petniejszych, prezentuje Uniwersytet Tech-
niczny w Wiedniu, ktéry okreslit smart city, jako ,miasto
uzyskujace dobre wyniki teraz i w przysztosci (...), stworzo-
ne dzieki inteligentnemu pofaczeniu zasobéw i dziatan de-
cyzyjnych, niezaleznych i zaangazowanych obywateli” [5].

Kluczowa role w tworzeniu inteligentnych miast od-
grywa umiejetna implementacja technologii wspierajacej
rozwdéj miast i obstuge mieszkancéw oraz tworzenie uni-
wersalnych i przyjaznych przestrzeni miejskich, w ktérych
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codzienne funkcjonowanie coraz czesciej wspomaga no-

woczesna technologia. Smart city powinno zapewnic

przede wszystkim:

e korzystne warunki do inwestowania w miescie,

e sprawne zafatwianie spraw w urzedach i instytucjach
miejskich,

e powszechny dostep do informacji o miescie, planach

rozwoju itp.,

sprawna komunikacje,

efektywne dziatanie stuzb miejskich,

bezpieczenstwo mieszkancow,

dbatos¢ o stan srodowiska,

wiele mozliwosci spedzania wolnego czasu (wydarze-

nia kulturalne, imprezy sportowe itp.),

e aktywny udziat mieszkancéw w ulepszaniu miasta
przez wspotprace z administracja.

W projekcie scharakteryzowano sze$¢ obszaréw funk-
cjonalnych, kompleksowo obejmujgcych zagadnienia in-
teligentnego miasta, ktérymi sa: inteligentna gospodarka,
inteligentne $rodowisko, inteligentne zarzadzanie, inteli-
gentna mobilnos¢, inteligentni ludzie, inteligentne warun-
ki zycia [3]. Podano przy tym przyktady rozwigzan, zastoso-
wane technologie i ustugi w stuzbie tworzenia lepiej zarza-
dzanego, bardziej ekologicznego i przyjaznego mieszkan-
com miasta. Dane z tego zakresu zamieszczono w tablicy 1.

W opracowaniu opisano takze norme ISO 371202 [2, 7],
zawierajgca zestaw 100 wskaznikow chrakteryzujacych po-
ziom ustug miejskich i standard zycia, ktére wyszczegdl-
niono w tablicy 2. Norma okresla i definiuje sposéb pomia-
ru poszczegolnych wskaznikow oraz wskazuje zrédta po-
trzebnych danych. Podstawowg zasada wskaznikéw jest
wiarygodnos¢ i uzytecznosc¢ zgromadzonych danych - tak,
aby w sposéb mozliwie doktadny opisywaty one sytuacje
w miescie i jednoczesnie stanowity przydatne narzedzie do
zarzagdzania miastem. Dzieli sie na czes$¢ niezbedng do uzy-
skania certyfikatu oraz zalecenia dodatkowe, fakultatywne.
Norma nie okresla natomiast wartosci granicznych, ktére
miasto musi osiggnad.

Norma moze by¢ stosowana do kazdej wielkosci mia-
sta lub gminy, ktére podejmuja sie zmierzenia wtasnych
efektéw dziatalnosci w sposdb poréwnywalny i mozliwy
do zweryfikowania. Wymienione 46 wskaznikéw podsta-
wowych (oznaczone w tablicy 2 pogrubiong czcionka) i 54
pomocniczych z 17 dziedzin, swiadczg o kompleksowym
podejsciu w zakresie diagnozy zjawisk i dziatalnosci, mie-
rzalnej reakcji na wprowadzane zmiany i udogodnienia,
czy efektow korekt w zakresie realizacji polityki rozwoju.
Aktualne oraz wiarygodne dane o miescie, pozwalaja bar-
dziej swiadomie i efektywnie zarzadza¢ miastem, w celu
usprawnienia funkcjonowania osrodkéw miejskich, a takze
ich unowoczesnienia.

W opracowaniu opisano réwniez 5 polskich miast: Gdy-
nie, Gdansk, Kielce, Lublin i Warszawe, ktére poddaty sie
audytowi i uzyskaty certyfikat zgodnosci wedtug normy
ISO 37120.

Kolejne czesci projektu zawieraty przyktady rozwigzan
z obszaru smart mobility, wdrozone i funkcjonujace zarow-
no w Polsce, jak i za granica. Inteligentny transport, spaja-
jacy wspotprace trzech uktadéw: inteligentnej drogi, inte-
ligentnego pojazdu (czyli pojazdu wyposazonego w urza-
dzenia utrzymujace ciagty, szczegdlnie bezprzewodows,
wymiane informacji z urzadzeniami zainstalowanymi przy
trasach transportowych) oraz inteligentnych centréw za-
rzagdzania, ma stuzy¢ przede wszystkim do [6]:

e poprawiania ptynnosci ruchu,

e zwiekszania komfortu przemieszczania sie,

e zmniejszania stresu zwigzanego z ruchem,

e wspierania ekologicznych rozwigzan systemoéw trans-
portowych.

Wsréd przyktadowych rozwigzan inteligentnej mobil-
nosci stosowanej w miastach wymieni¢ mozna:

e Personal Rapid Transit - (szybki transport osobisty) sys-
tem komunikacji miejskiej oparty na elektrycznych tak-
séwkach sterowanych komputerowo;

e zastgpienie pojazdéw z napedem spalinowym pojazda-
mi elektrycznymi lub w przysztosci wodorowymi, przez
rozbudowe sieci stacji tadowania oraz wdrazanie syste-
mow park&ride;

e bikesharing — system wypozyczalni roweréw miejskich
wykorzystujacy infrastrukture rowerowa, w tym tzw. sta-
cje rowerowe. Wypozyczanie odbywa sie z poziomu apli-
kacji mobilnej, ktora wspotpracuje z zamkiem elektro-
nicznym w rowerze. Z dostepnych jednosladéw moze
korzystac kazdy zarejestrowany uzytkownik;

e carsharing - system wspdlnego uzytkowania samocho-
doéw; samochody sg odptatnie udostepniane uzytkow-
nikom indywidualnym i przedsiebiorstwom przez ope-
ratorow floty pojazdéw, co poprawia intensywnos¢ wy-
korzystania pojazdow w ciaggu doby, a tym samym pro-
wadzi do zahamowania wzrostu liczby samochodéw
rejestrowanych prywatnie;

e car-pooling — system upodobniajacy i dostosowujacy
samochod osobowy do transportu zbiorowego. Polega
na zwiekszaniu liczby pasazeréw w czasie przejazdu sa-
mochodem, gtéwnie przez kojarzenie oséb dojezdzaja-
cych do pracy lub nauki na tych samych trasach;

e ride-hailing - system zblizony do systemu takséwko-
wego, gdzie klient zamawia spersonalizowany przejazd
online, zwykle za posrednictwem aplikacji na smart-
fonie;

e micromobility — mikromobilnos¢ odnosi sie do uzytko-
wania niewielkich, lekkich pojazdéw, elektryczne rowery,

2 Oryginalna nazwa normy 1SO 37120: Sustainable development of communities - Indicators for city services and quality of life.
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Tablica 1

Rozwigzania i technologie w miejskich obszarach funkcjonalnych

Obszar funkcjonalny Przyktadowe rozwiazania, technologie i ustugi w miastach

Rozwdj przestrzeni biznesowych
Ekosystem start-upow,
Parki technologiczne

Inteligentna
gospodarka

Promowanie innowacji (przemyst high-tech)
Przemyst 4,0

Logistyka ostatniej mili

Handel detaliczny 2,0

E-commerce, e-ustugi

Cyfrowe oferty turystyczne

Odnawialne zrédta energii

Systemy fotowoltaiczne

Inteligentne systemy pomiarowe (e-metering)

Inteligentna sie¢ energetyczna

Mate turbiny wiatrowe

Gospodarka wodna

Czujniki Srodowiskowe

Gospodarka systemu zamknietego i nowoczesne metody przetwarzania surowcéw (recykling, upcykling)

Inteligentne
srodowisko

Cyfrowe ustugi dla obywateli i przedsiebiorstw
E-administracja (e-urzad)

Otwarte dane

Utrzymanie porzadku i czystosci

Inteligentne oswietlenie ulic

Bezpieczenstwo publiczne — monitoring miejski
Internet szerokopasmowy

Darmowe Wi-Fi

Inteligentne
zarzadzanie

Optymalizacja transportu i bezpieczenstwo ruchu drogowego

Inteligentne Systemy Transportowe ITS

Mobilnos¢ elektryczna (samochody elektryczne oraz systemy tadowania)

Zintegrowane zarzadzanie ruchem drogowym

Infrastruktura rowerowa

Mobilnos¢ wspotdzielona

Inteligentne parkowanie

Niskoemisyjny transport miejski (rozwigzania hybrydowe, elektryczne wodorowe, CNG/LNG)

Inteligentna mobilnos¢

Wzrost kompetencji spotecznosci

Wiaczenie cyfrowe

Edukacja cyfrowa

Uczenie sie przez cate zycie (e-learning, ksztatcenie na odlegto$¢)
Rozwdéj nauk scistych (technologia, inzynieria, matematyka)
Cyfryzacja rynku pracy

Inteligentni ludzie

e Ustugi dla podnoszenia jakosci zycia
¢ Inteligentne budynki i inteligentne domy
o Aplikacje mobilne dla mieszkancéw
Inteligentne warunki ° E—p’fatnosa.
2ycia o Cyfrowa opieka medyczna
e Kultura
e Zielone przestrzenie
e Biblioteki

¢ Innowacyjne rozwigzania dotyczace matej infrastruktury

Opracowano na podstawie [1].
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Numer wg normy

5.1
5.2
53
54
55
5.6
57

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7

7.1
7.2
7.3

74

75
7.6
7.7

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8

9.1
9.2
9.3
9.4

10.1
10.2

Tablica 2
Zestaw wskaznikow wedtug normy ISO 37120 [2, 7]

Nazwa wskaznika
GOSPODARKA

Wskaznik bezrobocia
Wartosc¢ nieruchomosci komercyjnych jako odsetek wartosci wszystkich nieruchomosci w miescie
Odsetek mieszkancow zyjacych w ubéstwie (minimum socjalne)
Odsetek 0séb zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy
Odsetek pracujacych wirdéd oséb mtodych
Liczba podmiotéw gospodarczych na 100 tysiecy mieszkarncow
Liczba nowych patentéw na 100 tysiecy mieszkarcow rocznie

EDUKACJA
Odsetek dziewczynek w wieku szkolnym
Odsetek uczniéw konczacych edukacje na poziomie podstawowym
Odsetek uczniéw konczacych edukacje na poziomie szkoty $redniej
Liczba uczniéw przypadajacych na jednego nauczyciela
Odsetek chtopcow w wieku szkolnym
Odsetek mtodziezy uczeszczajacej do szkot
Liczba przyznanych stopni i tytutéw zawodowych i naukowych na 100 tys. mieszkancéw

ENERGIA
Catkowite zuzycie energii przez gospodarstwa domowe na mieszkanca (kWh/rok)
Odsetek mieszkancow miasta posiadajacych dostep do legalnego zrédta energii elektrycznej
Zuzycie energii w budynkach publicznych rocznie (kWh/m?)
Odsetek energii pozyskiwanej ze zrédet odnawialnych w miescie w catkowitej energii zuzywanej w mie-
Scie
Catkowite zuzycie energii na mieszkanca (kWh/rok)
Srednia liczba przerw w dostawach energii na klienta rocznie
Srednia dtugoé¢ (w godzinach) trwania przerwy w dostawie energii elektrycznej
SRODOWISKO
Stezenie drobnego pylu zawieszonego M2.5 (mate czasteczki state)
Stezenie pylu zawieszonego PM10
Emisja gazéw cieplarnianych w tonach na osobe
Stezenie dwutlenku azotu
Stezenie dwutlenku siarki
Stezenie ozonu
Hatas
Zmiana procentowa gatunkéw rodzimych
FINANSE
Deficyt budzetu samorzadu
Inwestycja jako odsetek wszystkich wydatkéw budzetowych samorzadu
Przychody z whasnych Zrédet jako odsetek przychodéw ogétem
Sciggalnos¢ podatkow
OCHRONA PRZECIWPOZAROWA | WALKA ZE SKUTKAMI KLESK ZYWIOLOWYCH

Liczba strazakéw na 100 tys. populacji

Liczba zgonéw zwiazanych z pozarami na 100 tys. mieszkancow
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Tablica 2 cd.

Numer wg normy Nazwa wskaznika
10.3 Liczba zgonéw zwiagzanych z kleskami zywiotowymi na 100 tys. mieszkancow
10.4 Liczba cztonkéw OSP na 100 tys. mieszkancow
10.5 Sredni czas reakgji stuzb na zawiadomienie (nr 112)
10.6 Sredni czas reakcji na zawiadomienie w sprawie pozaru

ZARZADZANIE / tAD ORGANIZACYJNY
11.1 Frekwencja wyborcza na ostatnich wyborach samorzadowych
11.2 Odsetek kobiet zajmujacych stanowiska kierownicze w urzedzie samorzadowym
11.3 Odsetek kobiet zatrudnionych w urzedzie
114 Liczba prawomocnych wyrokéw za korupcje lub tapéwkarstwo dla urzednikéw samorzadu na 100 tys. mieszkarncéw
11.5 Reprezentacja mieszkancow: liczba oséb pochodzacych z danego rejonu na 100 tys.
11.6 Liczba zarejestrowanych wyborcéw jako odsetek catosci populacji uprawnionej do gtosowania

ZDROWIE
12.1 Przecietna spodziewana dlugosc zycia
12.2 Liczba t6zek szpitalnych na 100 tys. mieszkancow
12.3 Liczba lekarzy na 100 tys. mieszkancow
124 Smiertelnosé dzieci w wieku do 5 lat na 1000 urodzen zywych
12.5 Liczba pielegniarek i potoznych na 1000 mieszkancéw
12.6 Liczba lekarzy choréb psychicznych na 100 tys. mieszkancéw
12.7 Odsetek samobdjstw na 100 tys. mieszkancéw
REKREACJA
13.1 Liczba metréw kwadratowych przestrzeni rekreacyjnych zamknietych na gtowe mieszkanca
13.2 Liczba metréw kwadratowych przestrzeni rekreacyjnych otwartych na gtowe mieszkanca
BEZPIECZENSTWO
14.1 Liczba policjantow na 100 tys. mieszkancéw
14.2 Liczba morderstw na 100 tys. mieszkancow
14.3 Przestepstwa przeciwko mieniu na 100 tys. mieszkarcow
14.4 Czas reakcji policji na zgtoszenie mozliwosci popetnienia przestepstwa
14.5 Liczba brutalnych przestepstw na 100 tys. mieszkancow
POMOC SPOLECZNA
15.1 Odsetek populacji miasta zyjacych w slumsach
15.2 Liczba oséb bezdomnych na 100 tys. mieszkancéw
15.3 Odsetek gospodarstw domowych, ktére zamieszkujg mieszkania bez tytutu prawnego
ODPADY STALE

16.1 Odsetek populacji miasta, od ktérej regularnie odbierane sa odpady state
16.2 Catkowita wartos¢ odebranych odpadéw statych na mieszkancow
16.3 Odsetek odpadow statych, ktére podlegaja recyklingowi
16.4 Zorganizowane (ze specjalnym przygotowaniem) wysypiska smieci
16.5 Odsetek odpadoéw statych, ktére ulegaja spaleniu w spalarni $mieci
16.6 Odsetek odpadéw statych, ktére podlegaja spaleniu na otwartym powietrzu
16.7 Niezorganizowane, bez specjalnego przygotowania wysypiska smieci
16.8 Odsetek odpaddéw miejskich, ktére sg zagospodarowywane w inny sposéb
16.9 Produkcja niebezpiecznych odpadéw na gtowe mieszkanca w tonach
16.10 Odsetek niebezpiecznych odpadéw miejskich, ktére podlegaja recyklingowi
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Numer wg normy

Tablica 2 cd.

Nazwa wskaznika

TELEKOMUNIKACJA

17.1 Liczba potaczen internetowych na 100 tys. mieszkancow
17.2 Liczba potaczen z telefonéw komoérkowych na 100 tys. mieszkancow
17.3 Liczba potaczen z telefondw stacjonarnych na 100 tys. mieszkancow
TRANSPORT
18.1 Liczba kilometréw systemu transportu publicznego o wysokiej zdolnosci przewozowej na 100 tys. miesz-
kancow

18.2 Liczba kilometrow miejskiej sieci transportu publicznego na 100 tys. mieszkancow
18.3 Roczna liczba przejazdéw srodkami transportu publicznego przypadajaca na mieszkanca
18.4 Liczba samochodéw osobowych na mieszkanca
18.5 Odsetek oséb dojezdzajacych do pracy z wykorzystaniem innego sposobu niz wiasny samochéd osobowy
18.6 Liczba jednosladowych pojazdéw silnikowych na mieszkarica
18.7 Diugosc sciezek i pasow rowerowych na przypadajgca na 100 tys. mieszkancow
18.8 Liczba ofiar Smiertelnych w transporcie na 100 000 mieszkaricow
18.9 Liczba regularnych potaczen lotniczych

PLANOWANIE PRZESTRZENNE
19.1 Obszary zielone (w hektarach) na 100 tys. mieszkancow
19.2 Liczba drzew sadzonych rocznie na 100 tys. mieszkarcéw
19.3 Wielko$¢ obszaréw zasiedlanych nielegalnie/dzikie osiedla jako odsetek powierzchni miasta
19.4 Stosunek liczby miejsc pracy do liczby mieszkan

SCIEKI

20.1 Odsetek mieszkancéw, ktérzy maja dostep do kanalizacji
20.2 Odsetek sciekow, ktore nie podlegaja oczyszczeniu
20.3 Odsetek sciekéw, ktére podlegaja wstepnemu oczyszczeniu
204 Odsetek sciekow, ktore podlegaja dalszemu oczyszczeniu
20.5 Odsetek sciekow, ktore podlegaja oczyszczeniu koncowemu

WODA | WARUNKI SANITARNE
21.1 Odsetek mieszkancéw miasta posiadajacych dostep do wody pitnej
21.2 Odsetek mieszkancéw miasta posiadajacych dostep do wody o polepszonej jakosci
21.3 Odsetek mieszkancow miasta posiadajacych dostep do kanalizacji
21.4 Catkowite zuzycie wody w gospodarstwach domowych na glowe mieszkanca
215 Catkowite zuzycie wody na gtowe mieszkanca
216 Srednia liczba godzin w roku zwigzanych z przerwami w dostawie wody do gospodarstw
21.7 Odsetek strat w dostawach wody (woda dostarczona lecz nie widniejgca w rachunkach)

elektryczne hulajnogi, elektryczne deskorolki itp.), poru-
szajacych sie z predkoscig zazwyczaj ponizej 25 km/h.
Korzystanie z mikromobilnosci jest warunkowane czyn-
nikami pogodowymi (niemozliwe badZ powaznie utrud-
nione w zimie lub podczas opadoéw, wiatrow itp.);
Comarch Smart Parking - to rozwiazanie, ktére pomaga
kierowcom znalez¢ wolne miejsce parkingowe oraz ufa-
twia zarzadzanie parkingiem. Jego podstawowg funk-
Cja jest wyszukanie wolnych miejsc parkingowych oraz
wystfanie informacji dla kierowcéw przez aplikacje mo-
bilng, a takze dla zarzadcy przez specjalna platforme,
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Information Communication Technology - technolo-
gie ICT umozliwiajace gromadzenie i przekazywanie
informacji o ruchu drogowym w czasie rzeczywistym
oraz kupowanie biletéw komunikacji miejskiej za po-
moca aplikacji;

inteligentna sygnalizacja drogowa, ktéra moze reago-
wac na warunki drogowe i zmieniac czas sygnatow, aby
zmniejszyc zatory;

inteligentne latarnie uliczne wyposazone w kamery, mi-
krofony i czujniki wigczajace lub wytaczajace swiatto w za-
leznosci od panujacego ruchu w poblizu latarni, a takze
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mogace gromadzi¢ informacje o ruchu drogowym, bez-
pieczenstwie publicznym oraz jakosci powietrza;

e inteligentne kamery - $ledzenie ruchu drogowego
i monitorowanie bezpieczenstwa publicznego, a takze
alarmowanie w przypadku wystapienia kolizji, wypad-
kow i innych zagrozen;

e inteligentne skrzyzowania - optymalizacja ruchu po-
jazdow i pieszych, wykrywanie zagrozen i ostrzeganie
w sytuacjach nadzwyczajnych, redukcja liczby zdarzen
iich skutkow;

¢ inteligentne systemy poboru optat — pozwalaja nalicza¢
i pobierac elektronicznie optaty za przejazd w czasie ru-
chu pojazdow;

e inteligentny transport publiczny — umozliwia $ledzenie
lokalizacji pojazdéw i automatyczne udostepnianie in-
formacji o ich statusie, a takze inne funkcje np. zliczanie
pasazeréw;

¢ inteligentne floty - moga udostepniac informacje o loka-
lizacji pojazdow: policyjnych, strazackich, prywatnych sa-
mochoddéw dostawczych, taksowek, monitorowac prace
kierowcoéw prowadzacych te pojazdy, a takze sprawdzac
elementy pojazdéw (silniki, hamulce, kota) pod wzgle-
dem oznak zuzycia.

Gtéwna cze$¢ projektu dotyczyta obliczen wskaznikow
transportowych w wybranych miastach Polski. Do badan wy-
typowano 7 miast wojewddzkich: Krakéw, Poznan, Szczecin,
Biatystok, Rzeszéw, Olsztyn, Opole, dla ktorych dokonano ana-
liz w zakresie istniejgcych systemow transportowych, charak-
terystyki ich elementéw (w tym publiczny transport miejski,
infrastruktura parkingowa). Dodatkowo opisano rozwigza-
nia typu smart w zakresie transportu miejskiego. Na podsta-
wie zgromadzonych danych statystycznych obliczono warto-
$ci wskaznikow transportowych wedtug normy I1SO 37120 dla
lat 2020 2021. Uzyskane wyniki zobrazowano na wykresach.

Poréwnanie wynikéw i zestawienie ich ze sobg (przez
przypisanie odpowiednich wag) umozliwito stworzenie
rankingu miast, z uwzglednieniem warunkéw organizacyj-
nych i funkcjonalnych transportu zbiorowego oraz indywi-
dualnego. Najwyzsza note w zakresie wskaznikdw smart
mobility uzyskaty Krakoéw i Poznan, natomiast Olsztyn —
najnizszg (rys. 1). Krakdw ma rozwiniety system komunika-
¢ji miejskiej, z wysokim wykorzystaniem komunikacji pu-
blicznej przez mieszkancéw. Poznan wykazuje duzy sto-
pien popularnosci przejazdéw transportem miejskim i sze-
rokg oferte komunikacji lotniczej. W przypadku Biatego-
stoku pozytywnie zaznacza sie bezpieczenstwo transpor-
towe, co wynika z niskiego wskaznika motoryzacji w mie-
Scie. W Rzeszowie wystepuje wysoki potencjat komunikacji
miejskiej, natomiast Opole wykazuje znaczny stopien zaso-
bow infrastruktury kolejowej. Szczecin oferuje na wysokim
poziomie jakos¢ ustug miejskiego transportu publicznego,
a Olsztyn zdobyt najwyzsze oceny w aspekcie wskaznika
motoryzacji i bezpieczenistwa w transporcie, jednak w obu
tych miastach negatywnie na zbiorczej ocenie zawazyta
malejgca oferta potgczen lotniczych.

2,62

2,57
2,37
2,12

Biatystok

2,62
I 2
Poznan Szczecin Rzeszéw

Krakow Olsztyn Opole

Rys. 1. Smart mobility — $redni wynik zbiorczy (rok 2021)
[opracowanie wiasne]

Poczynione analizy i dokonane pomiary stuzyty sformu-
fowaniu wnioskéw koncowych z realizacji projektu:

1. Rosnace wymagania w dziedzinie racjonalnego zarzadza-
nia energig, wykorzystywania odnawialnych Zrédet ener-
gii i dbania o Srodowisko naturalne sprawiajg, ze wdrazanie
idei smart w obszarach miejskich w dtuzszej perspektywie
czasowej staje sie koniecznoscig. Zatozeniem wdrazania in-
teligentnego systemu transportowego w polskich miastach
jest dazenie do ograniczenia zuzycia zasobéw naturalnych
oraz do minimalizacji emisji do atmosfery substancji szko-
dliwych, co uczyni je miejscem bardziej atrakcyjnym, zdro-
wym i wygodnym do zycia i prowadzenia dziatalnosci.

2. Zmiana zachowan komunikacyjnych, wymaga szerokie-
go wachlarza dziatan, czesto odwaznych decyzji wtadz
miasta oraz $cistej wspotpracy z lokalnymi spoteczno-
$ciami, zaczynajac od inicjatyw promujacych alternatyw-
ne formy komunikacji zbiorowej i proekologicznej, in-
tegracje systeméw transportowych, a konczac na inwe-
stycjach w obszarze infrastruktury transportowej. Pod-
jete dziatania i konkretne wdrozenia skutecznie popra-
wiajg funkcjonalnos¢ catego obszaru miejskiego, przy-
czynia sie do obnizenia kosztéw, oszczednosci zasobow
i podnoszenia jakosci zycia w miastach.

3. Miasta chetnie korzystaja z inteligentnych rozwigzan
w obszarze transportu. Szeroka paleta dostepnosci r6z-
nych narzedzi, technologii i mozliwosci rozwigzan spra-
wia, Ze miasta przy partycypacji spotecznej kreuja i do-
stosowujg ustugi miejskie, w tym w zakresie mobilno-
$ci na miare konkretnych warunkéw i wyzwan, odno-
szac korzysci odczuwane przez wszystkich uzytkowni-
kow, zarowno mieszkancéw, wtadze, przedsiebiorcéw,
inwestorow i turystow.

4. Czynione w miastach inwestycje w rozwigzania z ob-
szaru smart mobility, sg spotecznie oczekiwane, a wdro-
zone systemy czy usprawnienia spotykaja sie z pozy-
tywnym odbiorem przez mieszkancow. Mozna przewi-
dywag, iz poniesione wydatki zwrdca koszty inwestycji
dopiero po kilkunastu latach i w dtuzszym okresie przy-
niosg wymierne korzysci.

5. Wskazniki z obszaru transportu okreslone w normie ISO
37120 stanowg (oprocz dziedziny odpadéw statych)
najliczniejsza grupe miernikéw. W odniesieniu do za-
mieszkatej ludnosci, wskazniki te w prosty, nieskompli-
kowany sposdb pozwalaja charakteryzowad:
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e stopien,nasycenia’ miasta potagczeniami ré6znymi ro-
dzajami srodkéw komunikacji miejskiej,
wykorzystanie transportu publicznego w podrézach,
liczbe podrézy realizowanych komunikacja lotnicza,

e wyposazenie mieszkancow w indywidualne $rodki
transportu (samochody, jednoslady z napedem),

e wyposazenie miasta w infrastrukture dla roweréw
(Sciezki rowerowe),

e stopien wykorzystania wiasnych pojazdéw podczas
dojazdoéw do pracy,

e bezpieczenstwo transportu w miescie.

Transport kolejowy jest bezposrednio uwzglednio-

ny tylko w jednym wskazniku (18.1.) jako fizyczna do-

stepnos¢ infrastruktury kolejowej z realizacjg przewo-
zO6w pasazerskich. W sposéb posredni kolej moze by¢
uwzgledniana takze przy wskaznikach:

e 18.3. - rocznej liczby podrézy transportem publicz-
nym w obszarach miast z funkcjonujacymi wyod-
rebnionymi systemami kolei miejskich oraz

e 18.5. - jako sposdb podrézowania do pracy.

Zatem dane o podrézach kolejowych w obu tych
wskaznikach sg ujete w sposdb czastkowy — oprécz in-
nych $rodkéw komunikacji miejskiej jako sposéb podro-
zowania w miescie i w przejazdach zwigzanych z praca.
Miasta poddane analizom w aspekcie smart mobili-
ty stosuja rézne rozwigzania i nowoczesne technolo-
gie. Standardem sg inteligentne systemy transportowe
w zakresie komunikacji miejskiej, ktére pozwalajg pod-
nosic¢ jakos¢ transportu publicznego i zwiekszaja popyt
wsrod mieszkancow na jego ustugi. Budowa parkingdw
czy centréw przesiadkowych dodatkowo zacheca do
korzystania w miastach z pojazdéw komunikacji zbio-
rowej. Rozwijajace sie systemy roweru miejskiego oraz
rozbudowa infrastruktury drég i Sciezek rowerowych
stuzg rozwojowi mobilnosci wspétdzielonej, a dodat-
kowo odgrywaja role w poprawie bezpieczenstwa i za-
chowania warunkéw zdrowotnych mieszkancéw.

8.

Wskazniki z obszaru transportu, obliczone zgodnie
z wymaganiami normy I1SO 37120, powinny stuzy¢ mia-
stom nie tyle do poréwnania sie i klasyfikacji wobec in-
nych miast, ile s3 cenng wskazéwka w monitorowaniu
postepdéw i efektédw na czynione inwestycje lub wpro-
wadzane zmiany i usprawnienia. Sprostanie przez wia-
dze realnym potrzebom i oczekiwaniom uzytkowni-
kow i odbiorcéw koncowych ustug (mieszkarncow), jest
istotniejsze niz bicie rekordéw wartosci wskaznikéw.
Niezaleznie od tego, jakie kryteria bylyby przyjmowa-
ne do oceny miast w okreslonych rankingach, wdraza-
nie rozwigzan w obszarze transportu przyczynia sie do
zrbwnowazonego rozwoju miast i stuzy poprawie mo-
bilnosci jego mieszkancéw.
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